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Competitive strength, which is reflected by the efficiency of an insurance firm, is 
crucial for the sustaining development of our insurance market. Consequently, there is 
some academic and practical meaning for the research of efficiency in insurance 
market. 
Firstly, this paper calculates technology efficiency, pure technology efficiency 
and scale efficiency of Chinese property insurance market between 2003 and 2008 
employing multi-stage DEA methodology and analyzes the results. Secondly, it finds 
a way for improving operational efficiency by analyzing slacks and calculates how 
much resource those bad-performance companies by taking those having reached 
technology efficiency frontier as examples. Lastly, it calculates total factor 
productivity employing Malmquist index and analyzes the results.  
It concludes that state-owned property insurance  companies have higher 
efficiency than the shareholding ones, and foreign property insurance companies was 
making an obvious progress as they got familiar with the Chinese market during the 
six years. At the same time, alien companies have relatively high level of cost 
management. In all, opening financial market benefits property insurance companies a 
lot. 
Lastly, this paper suggests some strategies promoting entire efficiency of 
Chinese property insurance market. 
Innovative places in the paper include, firstly, we choose different input and 
output variables from previous research. Secondly, my research involves static and 
dynamic results, as well as finding an improving way for those bad-performance 
companies. Lastly, I propose some strategies handling unusually large financial crisis. 
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第一章  绪论 








万亿元资产，中国保险业用了整整 24 年，积累第二个 1万亿元资产用了 3年，
而积累第三个 1万亿元只用了仅仅一年多的时间。保险业总收入由1980年的 4.6
亿增长到了 2009 年的 1.11 万亿，年增长率接近 40%，成为国民经济发展 快的
行业之一。2009 年，全年保费收入首次突破 1万亿元，达到 11137.3 亿元，同
比增长 13.8%。其中财险市场继续保持较快增长，保费收入 2875.8 亿元，同比








年的 1.8%上升到 2009 年的 3.3%，保险密度由 2000 年的 127.7 元上升到 834.4
元，但是与世界平均水平的差距还非常大，全球保险深度的均值和保险密度已经
分别达到了 7.5%和 600 美元。2001 年，随着中国加入 WTO，中国的保险市场逐
渐对外打开，外资保险公司涌入中国，保险市场的竞争逐渐加剧，当今世界上
大的 25 家保险公司任何一家的资产规模都超过了中国保险资产的总量，另外，






































































法（Date Envelopment Analysis）,简称 DEA 方法。DEA 方法是由 A.Charnes 和
W.W.Cooper 等人于 1978 年开始创建的，集数学、运筹学、数理经济学和管理科
学知识为一体的新的交叉学科领域。它使用数学规划模型评价具有多个输入，特
别是多个输出的部门或单位间的相对有效，判断决策单元是否位于生产可能集的
前沿面上。由于 DEA 天然的经济背景，因此，依据 DEA 方法、模型和理论可以直
接建立非参数的 DEA 模型，进行经济分析；同时，使用 DEA 方法进行效率评价可
以得到更多管理信息。因此，近年来一些学者将它引入到各金融领域，进行效率
的研究。 
1.2.1  国外关于保险公司经营效率的研究综述 





















A.Charnes 和 W.W.Cooper[3]等人（1997）将 DEA 方法运用到商业银行的效
率测算中，他们以美国田纳西州 16 家 大的银行为样本，考察它们 1984 年和
1985 年的表现。同时，引入五家非田纳西州的运营优异的大银行作为标杆，帮
助评价样本银行的“风险范围”和“效率”。 
Fukuyama [4](1997)以日本 25 家寿险公司(其中 16 家相互寿险公司，9家股



















Hardwick, Adams 和 Zou Hong[7] (2003)对欧盟的寿险公司进行成本效率分析，



















Kaoru Tone 和 Biresh K. Sahoo [8](2005) 运用 DEA 模型以所有寿险公司
1982-2001 年的数据为样本，评价了印度寿险业的效绩，评估了印度寿险的成本
效率和规模效率。其得出结论认为在研究的 19 年里，各年的成本效率是有明显
差异的， 后通过 DEA 方法中的敏感度分析进行结果分析。 




Carlos Pestana Barros, Milton Nektarios, A. Assaf[10]（2010）应用两阶




1.2.2  国内关于保险公司经营效率的研究综述 




























郑秀娟[14](1996) 以 DEA 视窗分析评估法对台湾地区寿险业进行经营效率分
析，使用二项投入：内勤人员数、外勤人员数、业务管理费用;四项产出：新契
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